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1 Tay Ninh, ngay |7 thang 9 nam 2022
V/v thuc day sir dung céac

nén tang s trén dia ban tinh Tay Ninh

Kinh guri:
& - Céc S4, ban. nganh tinh;
- UBND cac huyén, thi x4, thanh phé;
- Bao Téay Ninh, Dai PTTH Tay Ninh.

UBND tinh nhan dugc Cong vin sd 2224/BTTTT-THH, ngay 09/6/2022
ctia Bo Théng tin va Truyén thong vé viée tap trung thuc ddy sir dung céc nén
tang s6 trén dja ban trong nam 2022. Dé trién khai co hiéu qua viéc str dung
céc nén tang sé trén dia ban tinh theo chi dao cua Thu tudng Chinh phu tai
Chi thi s6 02/CT-TTg, ngay 26/4/2022 vé phét trién Chinh phu dién t huéng
téi Chinh phu s, thiic ddy chuyén dbi sb quéc gia va huéng dan cua Bo
Théng tin va Truyén thong, UBND tinh yéu cdu cdc s&, ban, nganh tinh,
UBND cdc huyén, thi x4, thanh phé tdp trung chi dao thuc hién mat ) giai
phap va nhiém vu nhu sau:

1. Thic déy sir dung cdc nén tang sb ding dung trén dia ban tinh

1.1 Nén tang hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh

Hoan thién nang cip nén tang hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh cta tinh trén co s& hop nhét ciia Cong dich vu cong truc tuyén va hé
thdng mét clra dién tir cua tinh. Thoi gian hoan thanh trong nam 2022.

1.2 Nén tang hop true tuyén thé hé méi

Nang cép, bd sung nén tang hop truc tuyén thé hé moi cho phép hop truc
tuyén linh hoat dén timg thiét bi ca nhan ctia nguoi tham gia, két ndi thong
subt, déng bo véi hé théng hop truc tuyén da c6 & cac co quan, té chire. Hé
théng dap tng theo yéu cu tai cong vin sb 2558/BTTTT-CBDTW ngay
02/8/2019 cia B§ Thong tin va Truyén théng vé viée cong b tai licu hudng
dan viéc x4y dung, trién khai ha tﬁng mang va hé théng thiét bi; tiéu chuén ky
thudt két ndi cac hé théng hoi nghi truyén hinh; tng dung c6ng nghé thong tin
phuc vu cdc cudc hop truc tuyén; Quyét dinh s6 157/QD-BTTTT ngay
28/01/2022 vé viée ban hanh bd tiéu chi yéu ciu k¥ thuit tdi thiéu nén tang
hop truc tuyén. Thoi gian hoan thanh trong nam 2023.



1.3 Nén ting ban d6 s ding chung ciia tinh

Xay dung nén tang ban db sé ding chung cuia tinh, cung cép giao dién
lap trinh tmg dung (APIs) cé thé tich hop vao nhiéu ting dung khac nhau phuc
vu bai toan quan Iy nha nuéc lién quan dén ban do sé. Thoi gian hoan thanh
trong nam 2023.

1.4 Nén ting di¢n todn ddm may

- Nang cip Trung tam tich hop dr li¢u cua tinh dap tng yéu cau tdi
thiéu theo tiéu chudn qudc-gia TCVN 9250:2021 va vin ban sb 486/CATTT-
ATHTTT ngay 19/6/2020 ctia Cuc An toan thong tin vé huéng din bao dam
an toan thong tin cho Trurg tdm dir liéu phuc vu Chinh pha dién ti, déng
thoi, bao dam nhéan luc quan tri, van hanh chuyén nghiép. Thoi gian hoan
thanh trong nam 2023.

- Nghién ctru timg budce chuyén din sang thué nén tang dién toan dam
mdy cho céc nén tang s ding chung quan trong cua tinh yéu cdu van hanh
thong sudt 24/7. Thoi gian: Giai doan 2025-2030.

1.5 Nén ting tong hop, phin tich dir lidu tip trung cia tinh

Xay dung nén tang tong hop, phan tich dit liu déng vai trdo nhu mét kho
luu trir dir liéu tap trung dé luu trir dif lidu trén quy mo 16n, bao gom ca dit
liu phi cdu tric va dir liéu co céu trac tir nhiéu ngu@)n. Luu trir dir liéu cho
céc phan tich trong tuong lai hodic thoi gian thuc. Nén tang cung cp cdc cong
cu phuc vu phén tich dir li¢u. Thoi gian hoan thanh trong nam 2024.

1.6 Nén tang Trung tim giam sat diéu hanh an toan thong tin mang
(SOC)

Nang cdp nén tang SOC cua tinh dap tng theo hudéng dan tai cong vin
56 2973/BTTTT-CATTT, ngay 04/9/2019 cia Bd Thong tin va Truyén ‘Lh(”)ng
huéng dan trién khai hoat dong gidm sat an toan thong tin trong co quan, to
chuc nha nude. Dam bao hé thong SOC ctia tinh dép tng yéu céu gidm sat,
két ndi, chia sé thong tin, gép phan dam bao an toan théng tin mang; giup dia
phuong rit ngin 90% khdi lugng va thoi gian trién khai mé hinh “4 16p”;
néng cao ning luc dam bdo an toan thong tin mang cho cac chii quan hé thong
thong tin. Thoi gian hoan thanh trong nam 2024.

1.7 Nén tang quén tri téng thé cip tinh

Xay dung nén tang quan tri téng thé cua tinh cho phép nguoi st dung
(toan bd cdn bo, cong chiic, vién chire trong cic co quan nha nude tir cp tinh
dén cdp xa) dang nhdp mot lan, trai nghiém xuyén sudt, dong bd cac chic
ning v& thu dién tor, vain ban dién t, lich lam viéc, hop truc tuyén, don déc,
nhéc viéc, chia sé tép tin va cdc chirc niing khac ho trg cong vu. Nén tang co



kha nang thu hiéu hanh vi cia timg ngudi s dung, qua do, hd tro nguoi st
dung nang cao hidu sudt, chat luong giai quyét cong viéc. Thoi gian hoan
thanh trong nam 2024.

1.8 Nén ting tich hop, chia sé dit liéu cip tinh

Nang cip nén tang tich hop, chia sé dit li¢u cua tinh (LGSP) phuc vu
viéc két ndi, tich hop, chia sé dit liéu gitra cic co s& dir liéu, hé thong thong
tin cta cac co quan, don vi trong ndi b cua tinh va dong vai tro la diu méi
két ndi, tich hop, chia sé dit liéu véi cic hé théng bén ngoai, nhu: Co sd dit
licu qubc gia, co s¢ dit liéu chuyén nganh, hé thong théng tin co quy mo,
pham vi tir Trung wong dén dia phuong, co s& dit liéu, hé théng thong tin cia
co quan, td chirc, doanh nghiép thudc khu vuc tu. Thoi gian hoan thanh trong
nam 2024.

1.9 Nén ting trung tim giam sat diéu hanh théng minh (10C)

Nang cdp, bd sung nén tang Trung tam giam sat diéu hanh thong minh
theo huéng din tai cong van sb 213/THH-CPDT ngay 03/3/2021 cia Cuc Tin
hoc héa - Bo Thong tin va Truyén thong, hudng din mo hinh tong thé, yéu
ciu chuc ning, tinh ning cua Trung tim giam sat, diéu hanh thong minh Cdp
tinh, cdp b (phién ban 1.0). IOC cua tinh cho phép tong hop tAt ca cic nguon
théng tin, dir liéu cla tinh trén tét ca cdc linh vuc, cung cip céi nhin tong thé
theo thoi gian thue dbi véi cac ddi tuong lién quan, qua dé, gitp ngudi ra
quyét dinh cac cép coO kha nang giam sat, diéu hanh, phan tich dir lidu 16n va
hé tro ra quyét dinh. Nén tang IOC bao gdm ca cic chirc nang cia Nén tang
tong hop, phan tich dir liéu, Nén tang giam sat dir li¢u truc tuyén va cdc tng
dung, dich vu phan tich, xtr Iy dit li¢u khéac. Thoi gian hoan thanh (rong ndm
2025.

1.10 Nén tang giam sat dir liéu true tuyén

Bo sung vao I0C cua tinh nén tang giam sat dir licu truc tuyén phuc vu
két ndi gitra hé thong thong tin ctia ddi tugng quan ly va co quan quan ly dé
thuc hién giam sat dir licu, théng ké, bdo cao truc tuyén, bao gf)m mot pha‘"in
mém dai dién (agent) cai ddt ¢ mdi truong ciia ddi twong quan ly dong vai tro
nhu la dai dién cua dbi tuong quan ly, mot phian mém tiép nhin dir licu
(adapter) cai ddt & méi trudng ctia co quan quan 1y va mot phan mém hién thi
truc quan dit liéu can gidm sat. Thoi gian hoan thanh trong nam 2025.

1.11 Nén tang trg Iy do

Trién khai thi diém nén tang trg ly ao phuc vu can bg, cong chirc, vicén
chirc gitip mdi ngudi ¢6 mét trg 1y trén dién thoai di dong phuc vu hoi - dap
cong vi¢c. Nén tang trg 1y do ¢6 thé tich lily tri thire vé cae linh vye chuyén
nganh, tri thirc vé& vin ban quy pham phép ludt, tri thirc vé s6 lidu thong ké



v.v.... thong qua dé, trién khai Nén tang tro Iy ao gitp cén bd, cong chirc,
vién chire rat ngin thoi gian tim hiéu tri thire, ning cao hiu qua cong viéc,
tich Ity tri thirc 1am viée va chuyén giao tri thirc mot cach d& dang. Thoi gian
thi diém: Giai doan 2023-2025: Trién khai nhan rdng giai doan 2025-2030.

1.12 Nén ting hoc trwe tuyén mad dai tra (MOOCS)

Trién khai sir dung Nén tang hoc truc tuyén mé dai tra ctia Bo Thong tin
va Truyén thong, dé phuc vu cong tac bdi dudng, tap huén can bd, cong chic,
vién chirc cua tinh vé chuyén ddi sd. Nén tang MOOCS tai dia chi:
https://onetouch.mic.gov.vn. Thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén hang nim
theo huéng dan cua Bo Thong tin va Truyén thong.

1.13 Nén tang khio sat, thu thip ¥ kién nguwoi din

Trién khai st dung Nén tang khao sat, thu thap ¥ kién nguoi dén tai dia
chi: https:/form.gov.vn ciia Bd Théng tin va Truyén théng dé phuc vu cong
tac khao sat (khong st dung céc nén tang twong tu cua nudc ngoai nhu
Google Form), tranh 10 Iot dir li¢u ca nhén ciua nguoi dan, bao dam tuén thu
quy dinh cua phap luat v& an ninh mang. Thoi gian hoan thanh: Thuong
xuyén hang nim theo hudéng dan cia B Thong tin va Truyén thong.

1.14 Trién khai sir dung hidu qua cic nén tang CSDL quéc gia

Nén tang CSDL vé& dan cu; CSDL vé dit dai; CSDL vé ding ky doanh
nghiép; CSDL vé bao hiém: Nén tdng hoa don dién quéc gia. Thoi gian
hoan thanh: Theo hudng dan va tién do trién khai cta céc Bo, nganh ¢ Trung
uong.

2. Trién khai nén tang kinh té s6

- Trién khai cdc nén tang kinh té s6 tap trung vao céc nén tang chuyén
ddi s6 doanh nghiép nho va vira (SMEs).

- Xay dung céc chinh sach hd tro thic diy chuyén ddi sé cho cac doanh
nghiép nhé va vira trén dia ban tinh. Trong d6 chd trong wu tién b tri ngudn
luc dé thue hién cic nhiém vu: (i) HO tro cac doanh nghiép SMEs thué, mua
st dung nén tang sb dé chuyén ddi sé; (i) 16 tro tu van danh gia mic do
chuyén déi sé va tu van giai phdp chuyén ddi sé cho doanh nghiép; (iii) Xay
dung, dao tao, phat trién doi ngl tu vén vién vé chuyén ddi sé doanh nghiép
tai dia phuong dé két ndi, tham gia vao Mang Iudi tu vén vién chuyén dbi s6
ctia BO Thong tin va Truyén thong nhim hd tro, thuc ddy chuyén ddi s doanh
nghi¢p SMEs trén dia ban; (iv) Dao tao, phat trién nguén nhan luc cho doanh
nghiép vé& chuyén déi sb, trién khai cic khoa tap huén, dao tao v& chuyén doi
s cho doanh nghiép; (v) Xy dung céc 1ai liéu, cong cu hd tro doanh nghiép
chuyén doi sd; (Vl) T chite hoi thao, hdi nghi thiic day chuyén déi s6 doanh
nghiép; (vii) T6 chirc truyén thong, tuyén truyén, ning cao nhan thic vé



h

chuyén déi s6, thuc ddy hoat dong chuyén ddi sé trong doanh nghiép nho va
vlra. (viii) Yéu cdu cac doanh nghiép cung cép két qua danh gia muc do
chuyén déi s6 khi diang ky nhan hd tro tr Ké hoach hd trg doanh nghiép nhd
va vira chuyén doi sb.

Thoi gian hoan thanh: Hoan thanh chinh sach ndm 2023, va td chire thuc
hién thuong xuyén hang nim.

3. Trién khai nén ting xa hdi s6

Trién khai c6 hiéu qua cac nén tang xa hoi sd tap trung vao cc nén tang
5O phuc v ,ngum dan theo cdng bd ctia By Thong tin va Truyén thong tai dia
chi: https: [/’pcmgdanso mic.gov.vn. Thoi gian hoan thanh: Theo huéng dan va
tién do &ia Bo Thong tinva Truyén thong.

4. Phan cong/h){p hién

4.1° Sﬁ"‘Fhﬁ."ﬂg {in 4a Truyén thong

- Diu moi ¢ht tri trién khai cac nén tang dung chung. Tham muu, dé
xuat viéc nang cép, bd sung, tricn khai thi‘diém cac nén tang trén dia ban tinh
theo huéng dan cua By Thong tin va Truyén thong.

- Du toan kinh phi hang nam, giai doan. Trinh co quan c6 thim quyén
quyét dinh va té chie thuc hién.

- Theo dai, don déc céc sé, ban, nganh tinh, UBND céc huyén, thi x4,
thanh phé thue hién va léng hop bdo cdo hang ndm va dot xuét theo yéu céu
cua UBND tinh va Trung uvong.

4.2 S& Tai chinh, S& K& hoach va Pau tu

Phoi hop véi céc don vi ¢6 lién quan tham muu UBND tinh phan bd
ngan sach thuc hién: ning cip, bd sung, thi diém céc nén tang ding chung cua
tinh; hd tro thic déy chuyén ddi sb cho cac doanh nghiép vira va nho trén dia
ban tinh; thuc diy phat trién xa hoi s6 theo quy dinh.

4.3 Cac s0, ban, nganh tinh, UBND cac huyén, thi xa, thanh phd

Trién khai su dung co6 hi¢u qua céac nén tang s6 dung chung cua tinh;
don dbc, hd tro trién khai cac nén tang phuc vu kinh té& sb, xa hoi sb theo
nganh, linh vyuc va dia phuong minh quan ly.

- Khi trién khai cac hé théng thong tin, nén ting s6 dung riéng cho
nganh, linh vuc, dia phuong phai dam bao viée két ndi, lién thong véi cac nén
tang sd dung chung cua tinh.

4.4. Bao Tay Ninh, Dai Phat thanh - Truyén hinh TAy Ninh

Tang cuong tuyén truyén vé viée thuc dy st dung cdc nén tang dung
chung vé chuyén ddi sb cua tinh. Dac biét 1a viée thuc ddy sir dung céc nén
tang kinh té s6 va xa hoi s6 trén dia ban tinh.



UBND tinh d& nghi Thu trudng cdc co quan, don vi, Chu tich UBND cdc
huyén, thi xa, thanh pho truc tiép chi dao viéc thuc hién co6 hidu qua cic nén
tang s6 dung chung, nén tang sb phuc vu kinh té sb, xa hoi s trén dia ban
tinh. Kip thoi phan anh nhitng kho khéan, vudng méc, dé xuat vé UBND tinh
(qua S¢ Théng tin va Truyén thong) dé kip thoi diéu chinh, chi dao.

Noinhin Y KT. CHU TICH
- Vin phong Chinh phu; PHO CHU TICH
-B6TTTT; Jp— '

-TT: TU; HDND tinh;

- CT vacac PCT.UBND tinh;
- Lanh dao VP;

- KSTT;

- Luu: VT. VP UBND tinh.
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